Dulezité informace
1) Zajezdy s vlastni dopravou

Ceny u hotell zahrnuji ubytovani, prislusny druh stravy, pobytovou taxu a pojisténi pro pripad Upadku
ve smyslu zakona 159/1999 Sh. Ceny uvedené u apartmanu zahrnuji najem apartmanu a pobytovou
taxu.

Pridéleni pokojli nebo apartmand nalezi vyluéné recepci. Ubytovani v den pfijezdu je moZné od cca 14
hodin, pfi odjezdu se pokoje musi uvolnit nejpozdéji do 10 hodin.

2) Autobusové zajezdy

Autobusové zajezdy do Chorvatska jsou vZdy 10denni s tim, Ze pobyt v destinaci je vZdy na 7noci, tzn.
sobota-sobota.

Autobusova doprava je kyvadlovd, to znamend, Ze rozvazi zdkazniky do vice pobytovych mist a
ubytovacich kapacit. Podle doby pfrijezdi autobus( s novou skupinou jsou stanoveny doby odjezdl
autobusll z pobytového mista. Zakaznici pfitom musi respektovat zakonné predpisy o povinném
odpocinku fidicG autobusd. Kompas neodpovida za zdrZzeni dopravnich prostfedk( vznikla z titulu
pretiZzeni dopravnich cest nebo vyplyvajici z mimoradnych okolnosti.

Dny odjezdl z CR jsou vidy v patek, navrat do CR vidy v nedéli. Orientaéni ¢asy odjezdil z vychoziho
mista autobus( v CR je moZno ziskat v kancelafi Kompas, nebo na www.kompas.cz. Pfesné ¢asy budou
vidy uvedeny v pokynech na cestu. Informaci o pfesném ¢ase odjezdu zpét do CR z destinace obdrzite
formou sms zpravy v den odjezdu zpét do CR v dopolednich hodinach. Kazdy zakaznik ma pravo
prepravovat jedno velké zavazadlo (maximalni hmotnost 15 kg) v UloZzném prostoru autobusu a jedno
pfiruéni zavazadlo v kabiné autobusu. Zakaznik je povinen naloZit si sva zavazadla do prepravniho
prostiedku a v cilové stanici zavazadla ihned prevzit.

3) Ubytovani v apartmanech a mobilnich domcich

Cena je vidy uvedena za apartman. Déti v apartmanu slevu nemaji a jedno dité se pocita jako jedna
osoba. Maximalni pocet osob vjednom apartmanu je vidy udavan poctem lGzek. Pokud klienti
svévolné ubytuji v apartmanu vice osob, neZ je uvedeno na voucheru, berou na sebe veskera rizika
(postihy, pokuty, vystéhovani apod. ze strany ubytovatele). U apartmanid cena zahrnuje: ndjem
apartmanu, loZni pradlo, vybaveny kuchyrisky kout, spotfebu elektfiny, vody a pobytovou taxu. V cené
u apartmanu neni zahrnut denni uklid.

4) Ubytovani v hotelu
Cena je vidy uvedena za osobu v pokoji.
5) Sleva na pfistylku

U vétsiny hotelovych pokoji je mozna pristylka. Ve vétsiné pripadl se jedna o dvoullzkové pokoje,
ve kterych je umisténa pfistylka, ale pokoj ztraci na svém komfortu. Proto je poskytovdna sleva
na pfristylku.

6) Specialni prani

Specidlni ptani, které uvedete pfi rezervaci, budeme vyZzadovat v hotelu (napf. pokoje vedle sebe, vyssi
patro, bezlepkova strava atd.), ale nem{zZeme Vam tyto sluzby garantovat bez predchoziho pisemného
potvrzeni ze strany hotelu. Vzhledem k tomu, Ze cenné pfedméty, jako Sperky, penize, cestovni doklady



apod. nelze pojistit, doporucujeme Vam vyuzivani hotelovych trezord, které se ve vétsiné ubytovacich
zafizeni nachazeji. VyuZziti trezoru se plati na misté.

7) Vstup do jiného statu

PFi cest& do ciziho statu s sebou musite mit platny cestovni doklad, kterym je pro ob&any CR cestovni
pas. V nékterych pripadech Ize do jiného statu vycestovat pouze s obéanskym priakazem. Cizi statni
pfislusnici se musi informovat na konzuldtu, zda nepotfebuji vstupni vizum. Ve vlastnim zajmu si
provérte platnost Vasich cestovnich dokladd. V pfipadé zruseni zajezdu pro neplatnost dokladd je toto
storno posuzovano podle Vseobecnych obchodnich podminek CK Kompas.

8) DodrZovani celnich, devizovych a ostatnich predpist

Zakaznici jsou povinni dodriovat viechny celni, devizové a ostatni pfedpisy CR nebo navitivené zemé.
Pokud by zakaznik svym jednanim ohrozoval nebo narusil prlibéh a program zdjezdu, nebo pokud
zavaznym zpGsobem porusi celni, devizové a ostatni predpisy CR nebo navitivené zemé, mize byt z
Ucasti na zadjezdu vyloucen, pfi¢emz ztraci jakykoliv narok na ndhradu nevyuzitych sluzeb.



